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Nombre de la actividad: Acceso a Herramientas TIC / TIC Para Todos

DESARROLLO DEL TEMA

OBJETIVO GENERAL

Propender por la participacion activa de las personas mayores asistentes al Centro Cuidado Transitorio Samper Mendoza
en actividades significativas movilizando habilidades, capacidades y potencialidades que promuevan el bienestar integral,
independencia, funcionalidad, las cuales permitan construir identidad personal, cultural y social en el desarrollo de sus
actividades de la vida diaria bésicas e instrumentales favoreciendo su relacion con el entorno y calidad de vida.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

pwWN

Facilitar el acceso a herramientas digitales mediante un programa de alfabetizacién digital que permita mejorar en

personas mayores la interaccion con el entorno de una manera segura y efectiva.

Mantener y/o mejorar habilidades, capacidades y potencialidades
Permitir en la persona mayor un mejor desenvolvimiento en su entorno
Permitir un espacio de aprestamiento y creacién de piezas en podcast y video

METODOLOGIA

MOMENTO

INICIAL

Se realizo convocatoria a las Personas Mayores para participar en las actividades programadas de acceso a
las herramientas TIC los dias 2,3,22 y 30 de enero, se cuenta con la participacion de las personas que desean
mejorar el manejo de las mismas. Se brindo acompafiamiento, orientacién y supervision durante el desarrollo
de la misma, estas actividades son espacios para que puedan acceder de acuerdo con gustos e intereses.

MOMENTO

CENTRAL

02/01/2026: Se realizé un Espacio donde se habl6 de las como de personas mayores acceden a las
herramientas TIC si se les facilita y como las usan, se realiz6 una actividad participativa con las personas
mayores orientada a la tematica; se escucharon las diferentes experiencias personales aludiendo que no es
facil para ellos acceder a la tecnologia por barreras sociales, psicolégicas, falta de experiencia, seguridad ,
limitaciones cognitivas ,motoras, edad y falta de interés entre otras, se escuché igualmente que algunas
personas utilizan las herramientas tecnol6gicas por que cuentan con el manejo basico y hacen uso de los
equipos institucionales ; las personas mayores enfrentan barreras y brechas que los separan de las
herramientas tecnolégicas factores gubernamentales, sociales, psicoldgicos ,fisicos , por este razéon se les
manifesté que estos espacios favorecen comunicacion , se les recordé la importancia del uso de las TIC y
que ellos pueden acceder a las mismas en la institucién, igualmente se retroalimento la importancia de su
vinculacién en los cursos de manejo de las herramientas TIC que se ofertan y que las instituciones esté en pro
de disminuir las brechas que los separan de la tecnologia. Se vio un video corto: La Inclusién Digital en Adultos
Mayores. Participaron 20 personas mayores.

03/01/2026: Se realiz6 un espacio de participacién donde se hablé de la televisibon como una herramienta
tecnoldgica que se puede conectar a internet, a través de la cual se puede acceder a temas de interés general
como noticias,pelicula,deporte,novelas, documentales entre otros , se explic6 como acceder a internet en la
misma para uso de las diferentes plataformas, ademas se socializo que se puede tener conexién a canales sin
necesidad de internet como Televisién Terrestre Digital, Televisién por Satélite (con antena parabdlica) o
Television por Cable, en resumen si se usa una antena de aire es TDT,si se usa una parabolica, es satélite y
si se usa un cable fisico conectado a la casa para la Televisién es por cable; la television es entonces una
posibilidad al alcance de las personas mayores de interactuar con el medio que los rodea ,se puede acceder
igualmente a los canales publicos y privados que hacen uso de la misma para diversificar contenidos,
fragmentar audiencias y llegar a los diferentes publicos. Se aprovecha este medio para dar espacio a las
personas mayores de ver un tema interés general por Caracol Noticias: Captura de Nicolas Maduro tras
incursién de Estados Unidos a Venezuela. Participaron 25 personas mayores.

22/01/2026: Se realiz6 retroalimentacion orientada a que son las Herramientas TIC, se despejaron dudas e
inquietudes, se invitd nuevamente a las personas mayores a hacer uso de las que se tienen a disposicion en
el servicio; igualmente se socializo que en el Centro de Desarrollo Comunitario CDC Los Martires se pueden




inscribir los interesados en cursos con SENA dirigidos al manejo de Herramientas Tecnolédgicas. Participaron
27 personas mayores

30/01/2026: Se retroalimento sobre la importancia de hacer uso de las herramientas tecnoldgicas; se dieron
generalidades de la mismas. Ademas, nuevamente se informé de las herramientas tecnoldgicas que tienen a
la mano en la instituciéon de las cuales pueden hacer uso recibiendo apoyo de ser requerido, se informé que ya
por parte del CDC se enviaron datos para inscripcién en cursos con el SENA de Manejo del Celular y
Aplicaciones Mdviles y Curso de Informética Bésica, que los interesados se pueden inscribir, socializando
igualmente los requisitos para este tramite. Participaron 22 personas mayores.

En el grupo contamos con Personas Mayores que hacen manejo de algunos programas como Word - Paint -
Correo - WhatsApp y YouTube, a los cuales se les facilita el uso del computador para que puedan acceder e
interactuar con los mismos; se brinda acompafiamiento, orientacién, supervision, en el uso del equipo,
resolucién de inquietudes, adecuado manejo de este, se orienta como acceder a diferentes aplicaciones de
acuerdo a la necesidad presente.

Estas actividades se desarrollaron en cuatro sesiones, se observé agrado, tolerancia a tiempo, pares y espacio
de trabajo; se ejecutaron las actividades sin presentar mayor dificultad, se observaron resultados positivos y
gratificantes, ejercitan la creatividad, reconocen potencial del entretenimiento y el aprendizaje, se reflejo el
interés y gusto de las personas mayores por integrarse.

Terminaron las actividades mostrando participacion activa y agrado, se agradecid colaboracién y disposicién
para las actividades programadas. Se finalizo resolviendo dudas e inquietudes.

MOMENTO
FINAL

RECURSOS

Personas mayores, Profesional Terapia Ocupacional,
Facilitadoras

Sillas, conexion a internet, celular, televisor, computadores

EVALUACION DE LA ACTIVIDAD

En las actividades participaron el 50% de las Personas Mayores que ingresaron al servicio durante las fechas sefialadas,
se evidencio la puesta en practica de los conocimientos adquiridos, adecuada ejecucion funciones, cumplimiento en los
horarios establecidos; se brinda acompafiamiento, orientacion, supervision, apoyo y respuesta a necesidades presentes.
En cuanto a los avances se observo aceptacion, integracion, respuestas favorables frente a los procesos, adquisicion de
conocimientos, se mantuvo la participacion de las personas mayores desde el inicio hasta el final de las actividades
programadas, ademas del interés que refieren otras personas mayores por involucrarse en estas. Las actividades se han
ejecutado sin mayor dificultad, se evidencio satisfaccion, gratitud, agrado, compromiso; se realizé actividad acorde a las
habilidades fisicas y mentales presentes, en las actividades se observé interiorizacion de conceptos, normas de
comportamiento, seguimiento a directrices, uso de un lenguaje adecuado; es de resaltar que fue un espacio muy
gratificante, significativo, brindo bienestar y alegria a las personas mayores.

Se anexa
Formato Listado Ingreso al Servicio y Asistencia a las Actividades FOR-PSS-525
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